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现场工地相关人员。

SSE 用户/ 投现场 诉单 投诉号Nr./No.  　 □□  _     □□□□_________
分 公 司 编   　号 _□□□      □□      □□□□_
收到日期：         年       月       日

填

单

人

信

息

投  方 诉 _________________________________________

用 位 户单 ________________________________；  品 ：产 线 ________________________；

合 同  号 ________________________________； 型    ：号 ________________________；

安装公司 ________________________________； 保公司：维 ________________________。

投 段诉阶 □               □ 箱日期：运输 开 ________________     　□安装

□保修　　　　　　　□交 日期：验 ________________    　　□保         　养

投 型诉类 □缺漏件　        □ 件            □ 坏件        □功能不正常错发 损

□ 箱 生 　开 发现 锈   □不符合用 要求 户  　      □包装 坏 　   □整机性能不损

良 

□ 正行纠 动(CATS) □ 用应 户/ 点要求增网 补               □其它

所 部件属 □            　 □                 □             　□            

情

况

描

述

                                 人：                   日期：填单

处

理

方

受

理

部

门

投 ：诉记录

    /     □转           部          科 理，要求：处                              

    /     □转           部          科 理，要求：处                              

    /     □转           部          科 理，要求：处                              

　　　　　　　　　　　　　　　　 投 理人 ：              日期：诉处 员

相

关

部

门

          部          科 理意 ：处 见
                                                                               
                                                                               

                                         字：              日期：签

          部          科 理意 ：处 见
                                                                               
                                                                               

                                         字：              日期：签

          部          科 理意 ：处 见
                                                                               
                                                                               

                                         字：              日期：签

  处

  理

  结

  果

□更 零件：换                               ；□ ：补发                            ；

□增  件：补                               ；□其 ：它                            。

                                 投 理人 ：              日期：诉处 员
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投 理现场 诉处

工作 告报

NO:

FO/F 9702

管理部现场

合同 ：号

位：订货单

使用 位：单

本 告报 谨对NO.      “用户/ 投 ＂所描述的 理。现场 诉单 问题现场处

理日期：自       年     月     日至      月     日处

处

理

结

果

                           行人：执

用

户

意

见
                        位（盖章）：单

                    用 代表：户

          


